
Realice un trabajo atendiendo a las siguientes orientaciones:  

 Durante todo el año trabajaremos algunos documentos de interés, uno de esos materiales  

es el titulado: Competencias y estándares TIC desde la dimensión pedagógica.  Una 

perspectiva desde niveles de apropiación de las TIC en la práctica educativa, desarrollado 

en la Pontificia Universidad Javeriana Cali, con el apoyo de la  Organización de Naciones 

Unidas para la Educación la Ciencia y la Cultura Trabajo.  

 En esta primera aproximación trabajaremos la sección:  elementos de contexto que va 

desde la página 7 a la 13, y tiene por objetivo,  que usted lea esa sección y realice una 

síntesis de su contenido y emita finalmente una opinión sobre lo allí tratado, en cuanto:  

o Es una información nueva o ya la  conocía. Le proporcionó algún aporte.   

o El contenido tiene relación con la carrera que estudia y con la asignatura TIC en 

Educación.  

o Tiene pertinencia en el contexto actual.   

 

Las TIC en la Sociedad de la Comunicación y el Conocimiento 
 y su impacto en los Contextos Educativos 

 

Las TIC posibilitan poner en práctica estrategias comunicativas y educativas para establecer 

nuevas formas de enseñar y aprender, mediante el empleo de concepciones avanzadas de 

gestión, en un mundo cada vez más exigente y competitivo, donde no hay cabida para la 

improvisación (Díaz, Pérez & Florido, 2011: 82) 

 

El rol de las TIC en contextos educativos ha sido objeto de amplios debates durante las últimas 

décadas: docentes e investigadores se preguntan en qué medida la articulación de las TIC a las 

prácticas educativas realmente favorece al aprendizaje (Hicks, 2011; Kinchin, 2012; Tompsett, 

2013). Actualmente se reconoce la importancia de trascender los debates en relación con los 

aspectos técnicos de las TIC (acceso, cobertura, velocidad) en favor de pensar acerca de las 

estrategias educativas que permitan transformaciones en el saber de los estudiantes que 

participan en actividades educativas apoyadas en tecnología. Es por esto que es importante 

conocer la manera en la cual los docentes se apropian de las TIC en su práctica educativa. La 

integración de las TIC en los procesos de enseñanza y aprendizaje actualmente es aceptada y 

realizada por muchas instituciones y docentes. Sin embargo, su anhelado impacto pareciera no 

cumplir con las expectativas que se tienen alrededor de ellas en el campo educativo debido a que 

la importancia de comprender que “son los contextos de uso, y en el marco de estos contextos y la 

finalidad que se persigue con la incorporación de las TIC, los que determinan su capacidad para 

transformar la enseñanza y mejorar el aprendizaje (Coll, 2008: 17). La expectativa benéfica de las 

TIC en el sistema educativo y las condiciones en las que dicha expectativa se hace posible ponen 

en evidencia la necesidad de realizar cambios en todas sus áreas (técnica, pedagógica, 

administrativa, directiva), para que de esta manera se puedan suscitar experiencias educativas 



eficaces y efectivas que favorezcan los procesos de enseñanza y aprendizaje. La demanda de 

dichos cambios está enfocada especialmente en los actores presentes en un escenario educativo 

(docentes y estudiantes) exigiendo de ellos la transformación de paradigmas en la concepción de 

enseñar y aprender y, así mismo, de competencias y habilidades relacionadas con la apropiación 

de las TIC en el rol y función que cumplen en un escenario educativo. A partir del anterior contexto 

es importante que las instituciones y organismos que gestionan la educación en los diferentes 

países estructuren y/o se acojan a modelos de formación que les permitan responder al inexorable 

fenómeno de cambio permanente que hace parte de una sociedad de la información y el 

conocimiento. La Competencias y estándares TIC desde la dimensión pedagógica Una perspectiva 

desde niveles de apropiación de las TIC en la práctica educativa docente estructuración y/o 

selección de dichos modelos debe considerar aspectos que transciendan el manejo técnico de 

programas y equipamiento; deben estar centrados en el desarrollo de competencias TIC desde una 

dimensión pedagógica, didáctica, reflexiva y crítica en torno al papel que las tecnologías juegan en 

la construcción de conocimiento y desarrollo social. La transición de un modelo educativo propio 

de una sociedad industrializada a un modelo educativo marcado por las demandas de una 

sociedad informatizada es un proceso que están viviendo la mayoría de instituciones a nivel 

mundial. Dicha transición plantea un nuevo orden, un nuevo “modo de desarrollo” (Castells, 1995) 

el cual desafía las políticas clásicas de los modelos educativos tradicionales y pone en evidencia la 

necesidad de razonar y analizar la estructura y bases de este “modo de desarrollo” bajo otras 

referencias. Lo anterior no significa poner en riesgo el alcance de las metas educativas 

relacionadas con la formación de profesionales íntegros y comprometidos con el desarrollo 

sostenible de sus regiones, el fomento de la igualdad de oportunidades y la calidad educativa. Por 

el contrario, dicha transición debe contribuir al alcance de estas metas que garantizan la capacidad 

de competir en un mercado cada vez más cambiante y una sociedad cada vez más exigente. La 

llegada del tratamiento electrónico de la información, la digitalización de los datos y el desarrollo 

de redes interactivas de comunicación, confrontan drásticamente las unidades de lugar, tiempo y 

función en las que se basan los procesos de enseñanza y aprendizaje tradicionales, por la 

posibilidad que la revolución informacional permite con relación a la descentralización de las 

tareas, la desincronización de las actividades, la desmaterialización de los intercambios y sobre 

todo el protagonismo del estudiante (De Rosnay, 1998). Los usos de las TIC en la educación 

pueden favorecer los procesos de enseñanza y aprendizaje orientados a la construcción de 

aprendizajes significativos. Martí (2003) y Coll (2004, 2008) reconocen en las TIC potencialidades 

que, por un lado, permiten trascender las barreras espaciales y temporales de acceso a la 

información, la formación y la educación y, por otro lado, favorecen el procesamiento que el 

usuario hace de esa información. Estas potencialidades están dadas por las características de las 

TIC: el almacenamiento y transmisión de información, que permiten el acceso a grandes 

cantidades de información; el dinamismo y el formalismo, que hacen posible representar 

informaciones que se transforman en el tiempo, con una naturaleza coherentemente estructurada 

y lógica; la hipermedia y la multimedia, que favorecen que la información pueda ser representada 

en diferentes formatos de manera no lineal; la interactividad que hace posible la manipulación de 

la información, en una Competencias y estándares TIC desde la dimensión pedagógica Una 

perspectiva desde niveles de apropiación de las TIC en la práctica educativa docente manera 



bidireccional, en la que la herramienta tecnológica retroalimenta la acción del usuario, quien a su 

vez se reorienta gracias a esta retroalimentación (Martí, 2003); y la conectividad, que permite el 

trabajo en red, abriendo nuevas posibilidades al trabajo grupal y colaborativo, proporcionando 

diversidad de ayudas en cantidad y calidad tanto para los docentes como para los aprendices (Coll, 

2004). Los usos de las herramientas tecnológicas y su impacto en la educación dependen en gran 

medida del conocimiento y aprovechamiento de dichas características (Caicedo, Montes, Ochoa, 

2013; Montes y Ochoa, 2006a). Las TIC tienen el potencial de funcionar como herramientas 

psicológicas susceptibles de mediar los procesos inter e intra psicológicos presentes en la 

enseñanza y el aprendizaje, cuando hay un reconocimiento del papel mediador que ellas cumplen 

entre los elementos del triángulo interactivo: estudiante, profesor, contenidos. Las bondades de 

sus características alcanzan su potencial cuando existe claridad (por parte de quien las incorpora) 

de ese papel mediador que cumplen en las relaciones presentes en el triángulo interactivo: 

estudiantes y contenidos; profesor y contenidos; profesor y estudiantes; entre los estudiantes, en 

las actividades entre profesores y estudiantes y en la configuración de entornos o espacios de 

trabajo y de aprendizaje en un escenario educativo (Coll, 2008). Esto señala que el 

aprovechamiento de las TIC depende del nivel de apropiación que el profesor tenga de estas para 

diseñar e implementar espacios educativos significativos (Coll, Mauri y Onrubia, 2008; Montes y 

Ochoa, 2006a). Estos espacios se plantean como situaciones estructuradas en las que se persiguen 

objetivos concretos de aprendizaje, y que permiten interacción entre el estudiante y la situación, 

entre estudiantes y/o entre el agente educativo y el estudiante. Estos espacios tienen la estructura 

de una situación de resolución de problemas y demandan diversas competencias al estudiante 

(MEN, 2009). Partiendo del anterior contexto, muchas instituciones han incursionado en el 

proceso de integración de las TIC en sus escenarios educativos, por las posibilidades que ellas 

ofrecen. Dichas instituciones se ven obligadas a contar con una propuesta coherente, que 

garantice resultados exitosos frente a la calidad de sus proyectos. Ello implica la estructuración de 

un soporte tecno-pedagógico en coherencia con los lineamientos institucionales conforme a su 

misión y visión educativas. En este orden de ideas, la relación entre la Educación de Calidad y la 

incorporación de las TIC parte del principio de realidad de que ellas llegaron para quedarse. Y por 

esta razón es necesario que desaparezca el interrogante sobre cuál es su impacto, para establecer 

un nuevo interrogante, que permanezca y prevalezca en las instituciones educativas, en 

Competencias y estándares TIC desde la dimensión pedagógica Una perspectiva desde niveles de 

apropiación de las TIC en la práctica educativa docente torno a cómo las usamos para incrementar 

la calidad educativa. El uso reflexivo de las TIC por parte del docente, como un elemento 

fundamental en el desarrollo de competencias TIC desde una dimensión pedagógica, supone que 

el potencial que las TIC ofrecen para representar y transmitir información no representa en sí 

mismo un aporte a los procesos de enseñanza y aprendizaje, sino que depende de la apropiación 

que el docente haga de ellas al integrarlas al sistema simbólico, que puede estar presente en 

cualquier tipo de escenario educativo (lengua oral, escrita, lenguaje audiovisual, gráfico, numérico, 

estético, etc.) en pro de la creación de condiciones inéditas relacionadas con los objetivos 

educativos que se haya propuesto. Por apropiación se entiende la manera en que los docentes 

incorporan las TIC a sus actividades cotidianas de clase. La apropiación está en relación con el 

conocimiento que los docentes desarrollan sobre las TIC, el uso instrumental que hacen de ellas y 



las transformaciones que realizan para adaptarlas a sus prácticas educativas. Existen diferentes 

niveles de apropiación de las TIC, que van desde lo más simple a lo más complejo. Este proceso de 

apropiación gradual puede ser descrito por medio de un itinerario. Los niveles varían desde el uso 

de las TIC para la agilización de procesos operativos en la clase, como, por ejemplo, para llevar de 

manera más eficiente los contenidos a los estudiantes (caso en el cual el docente no está muy 

consciente del potencial de las herramientas tecnológicas) hasta niveles avanzados en los cuales 

los docentes integran deliberadamente la tecnología para la generación de experiencias 

educativas que serían muy difíciles de llevar a cabo sin la mediación de las TIC. Pese a que estos 

niveles tienen características jerárquicas –lo que posibilita avances desde niveles básicos a niveles 

avanzados–, no se pueden plantear como mutuamente excluyentes, ni marcados por avances 

lineales y progresivos. En este sentido, un mismo docente puede presentar prácticas susceptibles 

de ser clasificadas en diferentes niveles de apropiación. Esta variabilidad en los niveles se 

comprende si dicha apropiación es entendida como un fenómeno complejo y multifactorial. Como 

muchos otros procesos de construcción de conocimiento, este depende del conocimiento previo, 

de la teoría del aprendizaje (implícita o explícita) de los docentes, de sus representaciones acerca 

de las TIC, de las TIC disponibles, del número de estudiantes, de la intención del profesor y de la 

intención del estudiante, entre muchos otros factores. Retomando las ideas de Fischer (2009) y 

Fischer y Bidell (2006), cuando explican la variabilidad en el desarrollo y en el aprendizaje, podría 

decirse que esta variabilidad no significa que no pueda existir avance en la apropiación de la 

Competencias y estándares TIC desde la dimensión pedagógica Una perspectiva desde niveles de 

apropiación de las TIC en la práctica educativa docente tecnología en contextos educativos. Sin 

embargo, el avance va a depender de un proceso dinámico e irregular, que finalmente es producto 

de la interacción de los diversos factores mencionados, entre los que se destacan el estudiante, el 

docente, el microdominio de conocimiento que se esté intentando abordar a partir de las TIC y la 

tecnología. El avance en los niveles de apropiación implica el uso reflexivo de las TIC. Este uso 

reflexivo es intencional y surge de la experiencia y la práctica continuada, bajo un proceso de 

reflexión permanente que le permite al docente revisar su práctica y proponer incorporaciones 

más adaptativas y efectivas de las TIC en la enseñanza y el aprendizaje. Dicho en otros términos: a 

mayor nivel de integración reflexiva de la tecnología a la enseñanza, más coherencia y pertinencia 

existe entre los contenidos, los objetivos de aprendizaje, las estrategias didácticas y el uso de las 

TIC. Para que el docente utilice eficientemente las TIC en su práctica educativa debe prepararse. 

Aunque muchos avances surgen de manera intuitiva, es necesario que los profesores se 

propongan construir intencionalmente los sentidos del uso de las TIC en la educación. De esta 

manera, se puede marcar un itinerario de aprendizaje en el cual los docentes parten de un modelo 

orientado a aprender de la tecnología (uso instrumental) y se desplazan hacia uno que implica 

aprender con la tecnología (uso para promover aprendizajes significativos) (Caicedo, Montes y 

Ochoa-Angrino, 2013; Martí, 2003; Montes, 2007; Jonassen, Carr y Yueh, 1998). El objetivo del uso 

reflexivo de las TIC en las prácticas educativas docentes se fundamenta en el conocimiento y 

reconocimiento de sus virtudes, el uso intencional conforme a dicho conocimiento y la posibilidad 

que esto genera para la transformación de las prácticas educativas en pro de generar aprendizajes 

significativos y el desarrollo integral de los estudiantes. La transformación de nuestra sociedad en 

una sociedad de la información y del conocimiento mediada por las TIC, la demanda de una 



educación de calidad y la necesidad de hacer un uso reflexivo de las TIC a favor de los procesos de 

enseñanza y aprendizaje plantean desafíos y reestructuraciones a la educación, debido al impacto 

y demandas que dichas transformaciones generan en la manera como la sociedad se organiza, 

trabaja, se relaciona y aprende. Uno de los desafíos que plantean dichas condiciones se relaciona 

con el replanteamiento de las funciones de la enseñanza y de los profesionales que la ejecutan: los 

docentes. ¿En qué afectan estos cambios a los docentes? Competencias y estándares TIC desde la 

dimensión pedagógica Una perspectiva desde niveles de apropiación de las TIC en la práctica 

educativa docente ¿Cómo se debe repensar el rol del docente en estas nuevas circunstancias? 

¿Cómo deberían formarse los nuevos docentes? ¿Cómo se adecúan los conocimientos y las 

actitudes del docente para dar respuesta y aprovechar las nuevas oportunidades que ofrecen las 

TIC en una sociedad de la información y del conocimiento? ¿Qué tipo de escenarios educativos y 

escolares son posibles? (Marcelo, 2001). Es importante asumir este desafío bajo la perspectiva de 

la formación profesional docente, en torno al desarrollo de habilidades que serían indispensables y 

necesarias para los desafíos que demanda el siglo XXI (Partnership for 21st Century Skills , 2009). 

Dichas habilidades se relacionan directamente con la vocación docente, su dimensión pedagógica 

y didáctica, que se hace evidente en el desarrollo de los procesos de enseñanza y aprendizaje, en 

general, y que a partir de la incorporación de las TIC en la educación parecería recuperar la fuerza 

que había perdido (Larrosa, 2010), haciéndose indispensables en el perfil de un docente del siglo 

XXI. Aunque las habilidades propuestas se ponen a consideración y se refieren a aquellas que todo 

docente debe tener (independientemente de que incorpore las TIC en su quehacer pedagógico), 

plantean condiciones en torno al ejercicio profesional docente, la vocación, la competencia 

profesional científica y técnica de la profesión, la actitud de apertura, la dedicación y el 

reconocimiento de los deberes y derechos éticos de su profesión con la sociedad (Larrosa, 2010), 

que determinarán en últimas el éxito de la incorporación de cualquier recurso en los procesos de 

enseñanza y aprendizaje. Habilidades psicoeducativas: relacionadas con la capacidad para la 

creación de contextos educativos, el reconocimiento de problemáticas disciplinares o del entorno, 

la generación de experiencias que promuevan relaciones concretas con las problemáticas 

identificadas, la promoción de la reflexión y del pensamiento crítico y la evaluación integral del 

aprendizaje. Habilidades vocacionales y de liderazgo: la disposición para la formación de personas, 

el manejo innovador y creativo de los recursos a los que tenga acceso y de las metodologías para 

la enseñanza y la evaluación, así como la habilidad para generar impacto e influencia, escuchar, 

preguntar, explicar y comunicar de manera efectiva. Habilidades colaborativas y cooperativas: de 

la misma manera, la perspectiva y actitud hacia la comunicación con sus pares o colegas en una 

lógica de apertura a compartir información y conocimiento para mejorar los procesos de 

aprendizaje a partir de las características principales que le brindan las TIC (Martí, 2003). Con 

relación a las habilidades de aprendizaje transversales a cualquier dominio ó área de conocimiento 

que el docente debe procurar desarrollar en los estudiantes, en concordancia Competencias y 

estándares TIC desde la dimensión pedagógica Una perspectiva desde niveles de apropiación de 

las TIC en la práctica educativa docente con las principales perspectivas sobre Habilidades del Siglo 

XXI a nivel global se identifican las siguientes: Pensamiento Crítico, Pensamiento Creativo, 

Comunicación y Colaboración. Pensamiento Crítico: Se refiere a las habilidades para utilizar 

diferentes tipos de razonamiento, hacer juicios y tomar decisiones apoyándose en la evaluación en 



evidencia y argumentos; y la resolución de problemas. Pensamiento Creativo: Tiene que ver con la 

habilidad para la creación de nuevas ideas y con la posibilidad de relaborar y refinar sus propias 

ideas. Comunicación: hace alusión a la habilidad para comunicarse clara y efectivamente en 

diferentes formas y contextos. Colaboración: Está relacionada con la habilidad para trabajar en 

múltiples equipos y con diferentes personas de manera efectiva y flexible. En este sentido el rol 

del docente es más que nunca fundamental, ya que la formación y validación de dichas habilidades 

implica que el diseño, implementación y evaluación de escenarios educativos permitan enseñar a 

pensar y seguir aprendiendo autónomamente y aplicar los contenidos a contextos y desafíos de la 

vida real. Sin embargo, el fortalecimiento de las condiciones de formación relacionadas con dichas 

habilidades debe resolverse a través de la investigación y a su vez ayudar a la construcción e 

implementación de programas de formación que consigan hacer realidad uno de los derechos más 

sagrados en la actual sociedad de la información y del conocimiento: el derecho a aprender. Es 

importante que las instituciones y todos los organismos relacionados con la educación reconozcan 

que la formación docente en el proceso de enseñanza debe estar basada en datos que la 

investigación y la práctica brinden, con el potencial de guiar, sugerir críticas y formas de 

implementar, comprender e investigar la formación docente en un contexto social que se 

encuentra en permanente cambio, de tal manera que no se quede en un discurso vacío y sin 

impacto. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

PLAN DE EVALUACIÓN 

Nro Fecha Descripción de la evaluación Peso Recursos facilitados / Estrategias 

1 25-02-2019 

Trabajo /Debate 

5 

Elaboración de un glosario de 
términos, para lograr una primera 
aproximación en la terminología 

entorno a las TIC. 

Introducción al estudio de las TIC en el ámbito 

educativo 

2 18-03-2019 

Trabajo 

10 

Se publicó en el blog este material 
para consulta de las estudiantes a 
cualquier hora y cualquier día, pero 
además se extrajo un extracto para 

trabajar el material. 
Las TIC en educación (documentos UNESCO) 

3 08-04-2019 

Taller 

10 

Se orientó a las estudiantes elaborar 
un cuadro, para precisar la legislación 

nacional e internacional en 

correspondencia con las TIC. Marco legal de las TIC en Venezuela 

4 22-04-2019 
Ensayo 

10 
 

Uso educativo apropiado y crítico de las TIC 

5 13-05-2019 

Exposición 

15 

 

Entornos virtuales de aprendizaje para niñas y niños 

6 03-06-2019 

Trabajo 

10 

 

Independencia tecnológica para las transformación 
social en Venezuela 

7 01-07-2019 

Ensayo 

5 

 

Competencias y estándares TIC desde la dimensión 
pedagógica 

8 21-10-2019 

Proyecto 

15 

 

Las redes sociales y otras herramientas TIC como 
mecanismo de apoyo para los procesos educativos. 

9 25-11-2019 

Proyecto 

20 

 

Aprendizaje ubicuo para niñas y niños de educación 
inicial 

 


